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WSTEP
Podstawowg zasada wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikow klubu profilaktyki

srodowiskowej 1 osoby wspolpracujace ze $wietlica jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego
najlepszym interesie. Ponadto pracownik klubu profilaktyki srodowiskowej i osoba wspotpracujaca
z klubem traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest
stosowanie wobec dzieci przemocy w jakiejkolwiek formie.

Standardy ochrony matoletnich zawieraja wytyczne, dotyczace postepowania w przypadku

zagrozenia bezpieczenstwa i dobra dzieci.

Rozdzial 1
OBJASNIENIE TERMINOW
Pracownikiem klubu profilaktyki srodowiskowej jest osoba zatrudniona na podstawie umowy
o prac¢ lub na podstawie innej formy zatrudnienia.
Osoby wspolpracujace ze §wietlicg srodowiskowa to pracownicy firm i instytucji wspierajacych
szkote m.in.: wolontariusze, stazysci, praktykanci odbywajacy w praktyke zawodowa.
. Maloletnim jest kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.

Opiekunem maloletniego jest osoba uprawniona do jego reprezentacji, rodzic/opiekun prawny.
Zgoda opiekuna maloletniego oznacza zgode co najmniej jednego z jego opiekundéw. W
przypadku braku porozumienia mi¢dzy opiekunami maloletniego nalezy poinformowac ich o
konieczno$ci rozstrzygnigcia sprawy przez sad rodzinny.

Krzywdzenie maloletniego t0 popelnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na jego
szkode przez jakakolwiek osobe, w tym pracownika $wietlicy $rodowiskowej i1 osobe
wspoOltpracujaca ze Swietlica, lub zagrozenie dobra matoletniego, w tym jego zaniedbywanie przez
jego opiekunéw.

Przemoc zachodzi woéwczas, gdy jaka$ osoba odnosi si¢ do drugiej w sposdb niezgodny z
wymaganiami relacji, ktora je faczy.

Krzywdzenie dzieci mozna podzieli¢ na nastgpujace kategorie:

A. Przemoc fizyczna - jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bolu lub grozba
uszkodzenia ciata itp. Skutkiem przemocy fizycznej moga by¢ m.in.: ztamania, siniaki,
rany cigte, poparzenia, obrazenia wewngtrzne itp.

B. Przemoc emocjonalna - to w szczegodlnosci powtarzajgce si¢ ponizanie, upokarzanie i
osmieszanie dziecka, wcigganie dziecka w konflikt dorostych, manipulowanie nim, brak
odpowiedniego wsparcia, uwagi 1 mitosci, stawienie dziecku wymagan 1 oczekiwan,
ktorym nie jest ona w stanie sprostac. Jej celem jest naruszenie godnos$ci osobistej dziecka.

C. Wykorzystywanie seksualne - to kazde zachowanie, ktore prowadzi do seksualnego
zaspokojenia kosztem dziecka. Wykorzystywanie seksualne odnosi si¢ do zachowan z
kontaktem fizycznym (np. ,,dotykanie dziecka”, wspolzycie z dzieckiem) oraz zachowania
bez kontaktu fizycznego (np. pokazywanie dziecku materialtdow pornograficznych,
podgladanie, ekshibicjonizm). Przemoc ta moze by¢ jednorazowym incydentem lub
powtarzac si¢ przez dtuzszy czas.

D. Zaniedbywanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i
emocjonalnych dziecka przez rodzica/opiekuna prawnego, nie zapewnianie mu
odpowiedniego pozywienia, ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa, brak
dozoru nad wypelnianiem obowigzku szkolnego 1 nauki.

7. Osoba odpowiedzialna za Standardy ochrony maloletnich to wyznaczony przez Komendanta



Hufca ZHP Plock pracownik sprawujacy nadzor nad realizacja niniejszych standardow w klubie.
8. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje matoletniego.



Rozdzial 11
KOMPETENCJE OSOBY ODPOWIEDZIALNEJ ZA STOSOWANIE STANDARDOW

1. Osoba odpowiedzialng za przygotowanie personelu klubu do stosowania standardow jest
Komendant Hufca ZHP Ptock.

2. Komendant Hufca ZHP Ptock zapewnia pracownikom Klubu podstawowa edukacj¢ na temat
ochrony dzieci przed krzywdzeniem i pomocy w sytuacjach zagrozenia.

3. Komendant Hufca ZHP Ptock odbiera zgtoszenia dotyczace problemdw zwigzanych z zagrozeniem
bezpieczenstwa dzieci oraz wszczyna odpowiednie procedury, zgodnie z przyjetymi standardami.

Rozdzial 111

PROCEDURY KONTROLI PRZED NAWIAZANIEM STOSUNKU PRACY
1 DOPUSZCZENIEM DO PRACY LUB INNEJ DZIALALNOSCI ZWIAZANEJ
Z WYCHOWANIEM, EDUKACJA, WYPOCZYNKIEM, LECZENIEM,
SWIADCZENIEM PORAD PSYCHOLOGICZNYCH, ROZWOJEM DUCHOWYM,
UPRAWIENIEM SPORTU LUB REALIZACJA INNYCH ZAINTERESOWAN PRZEZ
MALOLETNICH LUB Z OPIEKA NAD NIMI

1. Komendant Hufca ZHP Ptock przed nawigzaniem stosunku pracy sprawdza kandydata w Rejestrze
Sprawcow Przestepstw na tle Seksualnym oraz w Centralnym Rejestrze Orzeczen Dyscyplinarnych.
Informacje zwrotng otrzymang z systemow sktada si¢ do akt osobowych pracownika. Kandydat
przedktada Komendantowi Hufca ZHP Plock zaswiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego
o niekaralnos$ci. Zaswiadczenie sktada si¢ do akt osobowych pracownika.

2. Komendant Hufca ZHP Plock przed dopuszczeniem do realizacji praktyk na terenie klubu sprawdza
osob¢ w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na tle Seksualnym. Informacj¢ zwrotng otrzymang z
systemu sktada si¢ do dokumentacji klubu zwigzanej ze sprawa. Praktykant przedktada
Komendantowi Hufca ZHP Plock zaswiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci.
Zaswiadczenie sktada si¢ do dokumentacji Klubu zwigzanej ze sprawa.

3. Komendanta Hufca ZHP Plock sprawdza osoby, ktore dopuszcza do innej dziatalnosci zwigzanej
z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $§wiadczeniem porad psychologicznych,
rozwojem duchowym, uprawieniem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez maloletnich
lub z opieka nad nimi w Rejestrze SprawcoOw Przestepstw na tle Seksualnym. Informacje zwrotng
otrzymang z systemu sktada si¢ do dokumentacji zwigzanej ze sprawa.

4. Wszyscy pracownicy oraz osoby wspotpracujace z klubem maja obowiazek zapoznac si¢ i stosowac
standardy ochrony matoletnich.

Rozdzial IV
ROZPOZNAWANIE | REAGOWANIE NA CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA
DZIECKA ORAZ ZAKRES ZADAN POSZCZEGOLNYCH PRACOWNIKOW
KLUBU, W TYM OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA WSZCZYNANIE PROCEDURY
,NIEBIESKIEJ KARTY”

1. Pracownicy klubu oraz osoby wspoélpracujace z klubem posiadaja wiedz¢ i w ramach
wykonywanych obowiazkdéw zwracaja uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia
maloletnich.



Kazdy pracownik klubu oraz osoba wspotpracujaca z klubem, ktora zauwazy lub podejrzewa, ze

wychowanek jest krzywdzony zobowigzana jest zareagowac, a w sytuacji koniecznej udzieli¢

pierwszej pomocy.

. Wszyscy pracownicy Kklubu oraz osoby wspotpracujace z klubem, ktoére w zwigzku z

wykonywaniem obowiazkéw stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu ucznia lub inne
informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tajemnicy, wylaczajac informacje

przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Pracownicy klubu oraz osoby wspoélpracujgce z klubem zobowigzani sg do troski o bezpieczenstwo

maloletnich. Dzialaja w ramach obowigzujacego prawa, przepisow wewnetrznych szkotly oraz swoich

kompetencji.

. Zakres zadan poszczegélnych pracownikow klubu w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego.

A. Komendant Hufca ZHP Plock:

1) bierze udzial w rozmowie z rodzicami/opiekunami prawnymi,

2) zapewnia pomoc pracownikom $wietlicy w realizacji ich zadan np. utatwia konsultacje
»trudnych spraw” ze specjalistami, organizuje szkolenia w zakresie reagowania na przemoc
wobec matoletnich,

3) prowadzi nadzor nad prowadzeniem przypadku ucznia krzywdzonego,

4) w sytuacji podejrzenia przemocy domowej wobec maloletniego podejmuje decyzje
o uruchomieniu procedury ,,Niebieskiej Karty” oraz wyznacza pracownika do wypetnienia
niezbednej dokumentacji,

5) w przypadku, gdy matoletni do§wiadcza przemocy domowej lub jezeli rodzice/opiekunowie
prawni odmawiaja wspotpracy ze Swietlica srodowiskowa sklada do sadu rodzinnego
wniosek o wglad w sytuacj¢ rodziny, zawiadamia policj¢ lub prokuratur¢ o podejrzeniu
przestepstwa,

6) w przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia matoletniego zawiadamia policje,

7) w sytuacji, gdy sprawca przemocy jest osoba dorosta spoza rodziny zawiadamia policje,

8) w przypadku, gdy sprawca przemocy jest nieletni, a wezesniejsze metody postgpowania
szkolnego okazaty si¢ nieskuteczne zawiadamia sad rodzinny,

9) dokumentuje podejmowane dziatania w przypadku podejrzenia, ze maloletni jest ofiarg
przemocy ze strony pracownika $wietlicy lub osoby wspotpracujacej ze Swietlica (zatacznik
nr 1 — wzor Karty interwencji), po zakonczonej interwencji Karta wraz z zatagcznikami
przechowywana jest w gabinecie Komendanta Hufca ZHP Plock. W przypadku podejrzen
wobec pracownika rowniez w jego aktach osobowych,

10) uzyskuje od rodzicow/ opiekunéw informacje zwrotne na temat realizacji Standardow
ochrony maloletnich w szkole.

B. Kierownik klubu profilaktyki srodowiskowej:

1) przyjmuje i odnotowuje sprawe zgloszenia krzywdzenia matoletniego, m.in. przemocy
w rodzinie,

2) diagnozuje sytuacje ucznia i jego rodziny,

3) jest koordynatorem pomocy matoletniemu oraz jego rodzinie,

4) przeprowadza rozmowy z maloletnim oraz jego rodzicami/prawnymi opiekunami,

5) pozostaje w kontakcie z wychowawcami i Komendantem Hufca ZHP Plock w sprawach
dotyczacych maloletniego,

6) pomaga pracownikom klubu we wtasciwym postepowaniu wzgledem ofiary przemocy,

7) informuje rodzicow/opiekunéw prawnych o mozliwych kierunkach wsparcia ucznia,



8) pomaga rodzicom/opiekunom prawnym w zrozumieniu typowych reakcji dzieci
na roznorodne sytuacje,

9) Kkieruje dziecko i rodzicoOw/opiekundow prawnych do placowek specjalistycznych oraz
wspoOltpracuje ze specjalistami,

10) umozliwia poszerzanie wiedzy i umiejetnosci zwigzanych z ochrong matoletniego przed
zagrozeniami oraz pozytywnymi metodami wychowawczymi,

11) opracowuje plan wsparcia dla dziecka krzywdzonego,

12) w przypadku przemocy w rodzinie uruchamia procedurg ,,Niebieskiej Karty” poprzez
wypetnienie formularza ,,Niebieska Karta” w porozumieniu z dyrektorem szkoty,

13) dokumentuje podejmowane dziatania wzgledem matoletniego i jego rodziny (zatgcznik nr 1
— wzor Karty interwencji), po zakonczonej interwencji Karta wraz z zalacznikami
przechowywana jest w dokumentach swietlicy srodowiskowej,

14)dba o to, by na terenie $wictlicy znajdowaly si¢ powszechnie dost¢pne informacije
o organizacjach i instytucjach pomagajacych ofiarom przemocy,

15) uzyskuje od rodzicéw i opiekundéw informacje zwrotne na temat realizacji standardow
ochrony matoletnich w szkole.

C. Wychowawca klubu:

1) przyjmuje i odnotowuje sprawe zgloszenia krzywdzenia matoletniego, m.in. przemocy

w rodzinie,

2) w przypadku, gdy wychowanek ma obrazenia wzywa karetke, jezeli istnieje taka potrzeba,
3) pozostaje w kontakcie z rodzicami/opiekunami prawnymi ucznia,

4) opracowuje wspoOlnie z kierownikiem $wietlicy plan wsparcia krzywdzonego,

5) udziela wsparcia wychowankowi oraz monitoruje jego sytuacje,

6) dokumentuje podejmowane dziatania wzgledem matoletniego i jego rodziny (zatacznik nr 1
— wzor Karty interwencji), po zakonczonej interwencji Karta wraz z zalgcznikami
przechowywana jest w dokumentach swietlicy srodowiskowe;,

7) informuje Komendanta Hufca ZHP Plock jesli wymaga tego sytuacja,

8) monitoruje pozostalych wychowankow, aby skutki przemocy nie wplywaly na sytuacje
w $wietlicy,

9) umozliwia rodzicom/opiekunom prawnym poszerzanie wiedzy umiejetnosci zwigzanych
z pozytywnymi metodami wychowawczymi oraz ochrong przed zagrozeniami,

10) dba o realizacje tresci z zakresu bezpieczenstwa i profilaktyki w biezacej pracy
Z matoletnimi,

11) zacheca rodzicow/opiekunow wychowankow do angazowania si¢ w dziatania na rzecz
ochrony matoletnich,

12) uzyskuje od rodzicéw/opiekundow prawnych informacje zwrotne na temat realizacji
standardow ochrony maloletnich w $wietlicy.

D. Wychowawca klubu:

1) zglasza o tym, ze podejrzewa przemoc wobec ucznia kierownikowi klubu lub
Komendantowi Hufca ZHP Ptock oraz przekazuja sporzadzong notatke stuzbowa (zatacznik
nr 2 — wzor Notatki),

2) dba o realizacj¢ tresci z zakresu bezpieczenstwa 1 profilaktyki w biezacej pracy
z wychowankami.



E. Niepedagogiczni pracownicy klubu oraz osoby wspélpracujacy z klubem:

1)
2)

reaguja na objawy przemocy oraz niepokojace zachowania, ktorych moga by¢ $wiadkami,
zglaszaja obserwowane niepokojace sygnaty do Komendanta Hufca ZHP Ptock, kierownika
swietlicy lub wychowawcom $wietlicy oraz przekazuja sporzadzong notatke stuzbowag
(zatgcznik nr 2 — wzor Notatki).

Rozdzial V
ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE MIEDZY MALOLETNIMI A

PERSONELEM SWIETLICY, A W SZCZEGOLNOSCI ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE

WOBEC MALOLETNICH

1. Zasady bezpiecznych relacji z maloletnim okreslaja, jakie zachowania i praktyki sg
niedozwolone w pracy z dzie¢mi, dotyczg one nast¢pujacych obszarow:

A

1)

2)

1)
2)

3)
4)

Bezposredni kontakt z maloletnim oparty jest na poszanowaniu jego intymnosci

I godnosci.

Dozwolone formy takiego kontaktu, to m.in.:

a. kontakty w zajeciach sportowo-rekreacyjnych,

b. stanowcze interwencje wychowawcze prowadzone w bezposrednim kontakcie
fizycznym sg dopuszczalne w sytuacjach zagrozenia zycia i zdrowia, dotyczacych
konfliktéw pomiedzy podopiecznymi (np. rozdzielenie zwasnionych, przytrzymanie,
obezwladnienie),

C. dziatania z zakresu pomocy przedmedycznej (dziatania ratunkowe zwigzane z
udzieleniem pierwszej pomocy),

d. zagrozenie lub panika spowodowane czynnikami zewng¢trznymi (pozar, intensywne
zjawiska atmosferyczne, niebezpieczne zachowania oséb trzecich itp.).

Niedopuszczalne sg intencjonalne zachowania wzbudzajgce poczucie zagrozenia lub

noszace znamiona:

a. przemocy fizycznej (np. popychanie, uderzanie, wykrecanie rak, duszenie, kopanie,
szarpanie),

b. erotyzowania relacji (np. flirt stowny, dwuznaczny zart, zty dotyk, wyzywajace
spojrzenie),

c. seksualizacji relacji (np. obcowanie piciowe 1 inne czynnosci seksualne).

Komunikacja werbalna z maloletnim powinna byé w szczego6lnosci pozbawiona

akcentow wrogich, wulgarnych, agresywnych, ztosliwie ironicznych itp. Komunikacja nie

powinna:

wzbudza¢ w matoletnim poczucie zagrozenia (np. grozby, wyzwiska, krzyk),

obniza¢ i niszczy¢ poczucie wartoSci (np. wyzwiska, krzyk, negatywne ocenianie, reakcja

nieadekwatna do sytuacji, wzbudzanie poczucia winy, negowanie uczuc),

upokarzac¢ (np. publiczne wyszydzanie, naigrywanie si¢, oSmieszanie),

narusza¢ granic (np. zachowanie nieodpowiedniego dystansu, obcesowos$é, podteksty

0 charakterze erotycznym).



C. Kontakty bezposrednie i online z dzieckiem poza klubem powinny by¢:

1) Scisle powigzane z wykonywaniem obowigzkéw  shluzbowych, opiekunczo-
wychowawczych (np. towarzyszenie w realizowanych poza S$wietlica waznych dla
maloletniego wydarzeniach wymagajacych wsparcia osoby dorostej, zorganizowane przez
klub wyjazdowe formy itd.),

2) odbywac si¢ w miar¢ mozliwosci z wykorzystaniem telefonu stuzbowego,

3) niedopuszczalne jest utrzymywanie kontaktow celem zaspokojenia przez dorostego
wlasnych potrzeb spotecznych lub emocjonalnych, namawiania do zachowan niezgodnych
z prawem, dajacych poczucie bycia faworyzowanym lub wyroznianym.

D. Organizacja transportu, noclegu poza klubem powinna byé uzasadniona
(np. wyjazd na wycieczke lub inne wydarzenia organizowane przez Klub):

1) opieka nad wychowankami w sytuacjach wyjazdowych powinna by¢é zgodna
Z przepisami o organizacji wyjazdoéw 1 wycieczek,

2) przy organizacji noclegu - zakwaterowania brane jest pod uwage pokrewienstwo, relacje
1 pte¢ podopiecznych.

2. Dyscyplinowanie maloletniego definiowane jako narzedzie ,informacji zwrotnej"
komunikujace wychowankom, ze ich postawa w danej sytuacji nie jest wtasciwa, sprzeczna z
oczekiwaniami i/lub nieefektywna wigze si¢ ze stawianiem granic, ksztattowaniem trwalego
systemu warto$ci, adekwatnego poziomu samooceny oraz umiejetnosci podejmowania trafnych
decyzji. Niedopuszczalne sa wszelkie formy dyscyplinowania majace na celu m.in.:
upokorzenie, ponizenie oparte na wykorzystywaniu przewagi:

A. Fizycznej (np. agresja, stosowanie kar fizycznych, §rodkow przymusu bezposredniego,
krepowanie, izolowanie, uniemozliwianie realizacji  podstawowych  potrzeb
fizjologicznych, pozbawianie snu, pokarmu, ekspozycja na zimno, cieplo).

B. Psychicznej (np. dominacja poprzez krzyk, grozby, naruszanie poczucia wtasnej wartosci,
lekcewazenie potrzeb w szczegdlnosci bezpieczenstwa, przynaleznos$ci i mitosci, symulacje
wzbudzajace strach oraz obawy o zycie wtasne 1 rodziny).

3. Pracownikéw klubu oraz osoby wspotpracujace z klubem obowigzuje obiektywizm,
sprawiedliwos¢, bezinteresownos¢ 1 szacunek w traktowaniu oraz ocenie kazdego ucznia bez
wzgledu na pochodzenie, rase, wyznanie i narodowos$¢. Ponadto sa zobowigzani do utrzymania
profesjonalnej relacji z uczniami i kazdorazowego rozwazenia czy jego reakcja, komunikat badz
dziatanie wobec ucznia sa odpowiednie do sytuacji, bezpieczne, uzasadnionei sprawiedliwe
wobec innych ucznidw, z uwzglednieniem sytuacji ucznidw z niepelnosprawno$ciami oraz
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

4. Rodzice/opiekunowie prawni wychowankéw maja prawo do wszelkich informacji na temat
funkcjonowania ucznia na terenie klubu, w trakcie wycieczek i innych wydarzen
organizowanych przez Kklub.

Rozdzial VI
WYMOGI DOTYCZACE BEZPIECZNYCH RELACJI MIEDZY MALOLETNIMI,
A W SZCZEGOLNOSCI ZACHOWAN NIEDOZWOLONYCH

1. Naczelng zasadg relacji migdzy matoletnimi jest postepowanie z szacunkiem, przy uwzglednianiu
godnosci 1 potrzeb wszystkich matoletnich. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec
innego matoletniego w jakiejkolwiek formie.



. Wychowankom nie wolno uzywac przemocy, zng¢cac si¢ nad uczniami stabszymi, uzywacé
wulgarnego, obrazliwego jezyka.

. Wychowankom nie wolno wzajemnie si¢ zawstydzaé, upokarza¢, lekcewazy¢ i obrazac. Nie
wolno krzycze¢ na innych matoletnich.

. Wychowankom powinni szanowa¢ prawo innych uczniéw do prywatnosci.

. Wychowankom nie wolno uzywac¢ wulgarnych stow, gestow i zartow, czyni¢ obrazliwych uwag,
nawigzywac¢ w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnos$ci seksualnej oraz wykorzystywaé
wobec innych ucznidow przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby itp.).

. Wychowankom nie wolno utrwala¢ wizerunku innych uczniow (filmowanie, nagrywanie glosu,
fotografowanie) w sytuacji, gdy nie wyrazili oni na to zgody i w sytuacjach, ktore moga ich
zawstydzi¢ lub obrazi¢.

. Wychowankom nie wolno proponowa¢ innym uczniom alkoholu, wyrobow tytoniowych ani
nielegalnych substancji, a takze uzywac ich w obecnos$ci innych ucznidow.

Rozdzial VII

PROCEDURY PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUACJI PODEJRZENIA
KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO LUB POSIADANIA INFORMACJI
O KRZYWDZENIU MALOLETNIEGO

. Procedura postepowania w przypadku podejrzenia, ze wychowanek jest ofiara przemocy
w rodzinie, nalezy podja¢ nastepujace kroki:

A. Wychowawca, kierownik klubu lub osoba wspotpracujaca z klubem sporzadza notatke
stuzbowa (zatacznik nr 2 — wzor Notatki) oraz przekazuje uzyskang informacje
Komendantowi Hufca ZHP Ptock.

B. Wychowawca lub kierownik klubu powinien przeprowadzi¢ rozmowg z wychowankiem
w celu potwierdzenia faktu krzywdzenia, poinformowa¢ go o tym, jakie dziatania jest
zobowigzany podja¢ i upewni¢ si¢, ze dziecko bedzie w dotychczasowym miejscu
zamieszkania bezpieczne na czas prowadzonych dziatan. Nastepnie wychowawca lub
kierownik klubu wzywa do Klubu rodzicow/opiekunéw prawnych, przeprowadza z nimi
rozmowe, informuje o zamiarze podjgcia okreslonych dziatan i przedstawia propozycje
ustalenia planu bezpieczenstwa i pomocy dziecku.

C. Wychowawca lub kierownik klubu sporzadza opis sytuacji ucznia na podstawie
rozméw z uczniem, rodzicami/opiekunami prawnymi oraz przedstawia plan wsparcia
dziecka i rodziny, ktory uwzglednialby sposoby zapewnienia uczniowi bezpieczenstwa
oraz opis wsparcia jaki szkota moze mu zaoferowaé, a takze informacje
o specjalistycznych palcéwkach pomocy dziecku (jezeli istnieje taka potrzeba).

D. Wychowaweca lub kierownik klubu informuja Komendanta Hufca ZHP Ptock.

E. Jezeli stan wychowanka wskazuje na zagrozenie jego zdrowia i zycia Komendant Hufca
ZHP Ptock, kierownik klubu, wychowawca wzywa pomoc medyczng (po wczesniejszym
powiadomieniu rodzicow/opiekundéw prawnych).

F. Komendant Hufca ZHP Ptock podejmuje decyzje o wdrozeniu procedury ,,Niebieskiej
Karty”




I wyznacza pracownika, ktory ja przeprowadza.

G. Komendant Hufca ZHP Plock sklada wniosek do odpowiedniej instytucji:

1) w przypadku podejrzenia popelnienia przestepstwa powiadamia policj¢ lub prokurature,

2) w przypadku np. zaniedbywania dziecka, ponizania, upokarzania, o$mieszania dziecka,
wciggania dziecka w konflikt dorostych, manipulowania nim powiadamia sad rodzinny
wysytajac wniosek o wglad w sytuacj¢ rodziny,

3) jezeli rodzice/opickunowie prawni odmawiajg wspotpracy lub odmawiajg podjecia
dziatan proponowanych przez $wietlice, Komendant Hufca ZHP Plock niezwlocznie
sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury  lub wniosek
o wglad w sytuacje rodziny do sadu rodzinnego.

2. Procedura postepowania w przypadku podejrzenia, Ze wychowanek jest ofiarg przemocy
ze strony pracownika Klubu lub osoby wspélpracujacej z Klubem.

A. Osoba podejrzewajaca krzywdzenie wychowanka w klubie zgtasza problem Komendant
Hufca ZHP Ptock.

B. Komendant Hufca ZHP Plock podejmuje dziatania w celu zbadania sprawy np.
rozmowa z dzieckiem, rozmowa z pracownikiem lub osoba wspdlpracujaca na temat
podejrzenia krzywdzenia, rozmowa z pracownikami §wietlicy na temat zdarzenia.

C. Komendant Hufca ZHP Plock powiadamia rodzicéw/ opiekunéw prawnych ucznia.

D. Komendant Hufca ZHP Plock po potwierdzeniu informacji podejmuje dziatania
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa ogoélnego i prawa pracy, stosuje karg
porzadkowa, powiadamia prokurature lub kieruje sprawe do komisji dyscyplinarnej dla
pracownika.

E. W zaleznosci od sytuacji Komendant Hufca ZHP Plock informuje rodzicow/opiekunow

prawnych o poczynionych ustaleniach i mozliwych formach pomocy psychologiczno-
pedagogiczne;j.

3. Procedura postepowania w przypadku Kkrzywdzenia wychowanka przez innych
wychowankow.
A. Bezposrednia, natychmiastowa reakcja wychowawcow, kierownika Klubu oraz osob
wspotpracujacych z klubem na akty agresji i przemocy, przerwanie agresji lub przemocy.
B. Rozmowa wychowawcy z ofiarg 1 sprawca przemocy, naktonienie sprawcy do

zados$c¢uczynienia.

C. Jezeli stan wychowanka wskazuje na zagrozenie jego zdrowia lub zycia Komendant
Hufca ZHP Ptock lub inny pracownik klubu wzywa pomoc medyczna (po wczesniejszym
powiadomieniu rodzicoOw /opiekundow prawnych).

D. Jezeli akty agresji i przemocy nie sa incydentalne wychowawca lub kierownik klubu
przeprowadzaja rozmowe z krzywdzonym wychowankiem (gdzie, kiedy dochodzi do
zdarzen, jaka jest ich czestotliwos¢ itd.), rozmawiajg ze sprawca/sprawcami oraz
z ewentualnymi $wiadkami.

E. Wychowawca lub kierownik klubu zawiadamia lub wzywa do klubu
rodzicow/opiekunéow prawnych krzywdzonego wychowanka 1 sprawcy/sprawcoéw
(jesli, wymaga tego sytuacja po ustaleniu okoliczno$ci zdarzenia).

F. Wychowankowi begdacemu ofiarg przemocy zapewnia si¢ wsparcie psychologiczno-
pedagogiczng zgodnie z jego potrzebami.



G.

H.

Wychowankowi bedacemu sprawcag przemocy obejmuje si¢ opieka wychowawcy.

Z wychowankami, ktorzy byli $wiadkami przemocy (jesli wymaga tego sytuacja)
wychowawca omawia przebieg zdarzenia ukierunkowujac rozmowe na to, jak sobie
radzi¢ w trudnych sytuacjach, jak reagowac na krzywdzenie i komu zglasza¢, gdy
dochodzi do takiego krzywdzenia. Dzialania koordynuje i monitoruje kierownik
swietlicy.

W przypadku, gdy sprawca agresji/przemocy jest nieznany, Komendant Hufca ZHP
Ptock, wychowawca lub kierownik Klubu po rozpoznaniu sprawy informuje
rodzicow/opiekundéw  prawnych  poszkodowanego wychowanka o mozliwosci
zawiadomienia policji lub sam zawiadamia policje.

4. Procedura postepowania wobec__wychowanka z zaburzeniami_zachowania, ktéry
zachowuje sie agresywnie w stosunku do innych lub siebie.

A

B.

Wychowawca stara si¢ odizolowac ucznia agresywnego od reszty dzieci np. zostawiajac
matoletnich pod opieka innego wychowawcy lub kierownika klubu

Jesli stan zdrowia wychowanka lub wychowankow wskazuje na zagrozenie zdrowia lub
zycia pracownik klubu wzywa pomoc medyczng (po wczesniejszym powiadomieniu
rodzicow/opiekundw prawnych).

Wychowawca informuje o zaistniatym fakcie/zdarzeniach kierownika lub Komendanta
Hufca ZHP Ptock.

Wychowawca lub kierownik klubu przeprowadzaja rozmowe¢ z poszkodowanym
uczniem, sprawcg oraz ewentualnymi $wiadkami.

W razie potrzeby wychowawca lub kierownik klubu zawiadamia i wzywa do klubu
rodzicoéw/prawnych opiekundéw dzieci.

Jesli rodzice/opiekunowie prawni wspotpracujg ze Swietlicg ustala si¢ dzialania wobec
ucznia z zaburzeniami zachowania.

Wobec poszkodowanego ucznia ustala si¢ formy wsparcia dostosowane do jego potrzeb
I sytuacji.

. Dziatania koordynuje i monitoruje wychowaweca lub kierownik klubu.

Wychowaweca lub kierownik klubu informuje Komendanta Hufca ZHP Plock (jesli
sytuacja tego wymaga).

Jesli rodzice/opiekunowie prawni nie wspotpracujg z Klubem lub podjete dziatania sg
nieskuteczne, Komendanta Hufca ZHP Ptock powiadamia sad rodzinny.

Rozdzial VIII
ZASADY USTALANIA PLANU WSPARCIA MALOLETNIEGO
PO UJAWNIENIU KRZYWDZENIA

1. Rozpoznanie i sprawdzenie sygnalow wskazujacych na krzywdzenie maloletniego poprzez
zbieranie dodatkowych informacji:

A. W przypadku dostrzezenia sygnatow przez swietlicg nalezy je zwerytikowac, zbierajac

informacje pochodzace od innych pracownikoéw $wietlicy oraz zawarte w dokumentacji.



B. Wychowawca lub kierownik klubu zbiera informacje i koordynuje dziatania zmierzajace
do pomocy uczniowi w $wietlicy oraz wspolpracuje z innymi instytucjami i osobami,
np. kuratorem sgdowym, pracownikiem socjalnym, dzielnicowym.

C. Wychowawca lub kierownik Kklubu obserwujg zachowanie ucznia, ktore moze by¢
skutkiem krzywdzenia.

D. Dokumentacja klubu zawiera informacje o nicobecnosciach wychowanka oraz adnotacje
0 zachowaniu ucznia.

E. W razie potrzeby nawigzuje si¢ kontakt z pracownikami innych stuzb 1 instytucji
zajmujacych si¢ dzieckiem i jego rodzing w celu sprawdzenia posiadanych informacji.

2. Potwierdzenie sygnalow z innych zrodel. W celu zweryfikowania podejrzen, ze dziecko jest
krzywdzone, nalezy przeprowadzi¢ rozmowy z osobami z jego otoczenia.
3. Analiza zebranych informacji — diagnoza problemu krzywdzenia dziecka. Po zebraniu
1 analizie informacji nalezy oceni¢ zagrozenia i mozliwosci wsparcia dla dziecka.
4. Zaplanowanie i przeprowadzenie interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka oraz
zastosowanie odpowiednich procedur.
5. Drzialania prawne polegaja na zgloszeniu sprawy policji, prokuraturze lub sadowi
rodzinnemu w zaleznosci od zastosowanej procedury.
6. Zadania Swietlicy w pomocy dziecku krzywdzonemu:
A. Zauwazenie sygnatow krzywdzenia i zainicjowanie dziatan interwencyjnych we
wspoOtpracy z innym stuzbami dzialajagcymi w lokalnym systemie pomocy.
B. Podjecie wspotpracy z rodzicami/opiekunami prawnymi w celu powstrzymania
krzywdzenia dziecka i rozwigzywania jego problemow.
C. W uzasadnionych przypadkach podjecie dziatan prawnych (zawiadomienie sadu
rodzinnego, policji lub prokuratury).
D. Objecie wychowanka na terenie klubu konieczng pomoca w budowaniu pozytywnych
relacji z dorostymi 1 réwiesnikami.
E. Korygowanie zaburzenia zachowania dziecka w ramach codziennej pracy
wychowawcow.

Rozdzial IX
ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH I WIZERUNKU MALOLETNIEGO

Dane osobowe matoletniego podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w Ustawie z dna 10 maja 2018
r. 0 ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogolne rozporzadzenie 0 ochronie danych).



Rozdzial X
ZASADY I SPOSOB UDOSTEPNIANIA

PRACOWNIKOM, OSOBOM WSPOLPRACUJACYM Z KLUBEM,
MALOLETNIM I ICH RODZICOM/OPIEKUNOM PRAWNYM
STANDARDOW

. Dokument pt. Standardy ochrony matoletnich jest dokumentem Klubu ogdlnodostepnym dla
pracownikow Kklubu, osob wspotpracujacych z klubem, matoletnich i ich opiekunow.

2. Dokument znajduje si¢ w dokumentacji klubu, oraz w gablocie informacyjnej.

3. Wszyscy pracownicy klubu oraz osoby wspotpracujace z klubem maja obowiazek zapoznac sig

1 stosowa¢ Standardy ochrony matoletnich. Znajomo$¢ i1 zaakceptowanie standardéw sa
potwierdzone podpisaniem o$§wiadczenia (zatgcznik nr 3 — wzor Oswiadczenia).

. Na poczatku kazdego roku wychowawcy zobowigzani sg do przedstawienia wychowankom
standardow ochrony matoletnich, w taki sposob aby mogli oni je zrozumie¢ niezaleznie od
wieku i sprawnosci intelektualne;.

Rozdzial X1

MONITORING STOSOWANIA STANDARDOW
Osoba odpowiedzialng za monitorowanie realizacji standardéw ochrony maloletnich jest
kierownik klubu.
Osoba, o ktérej mowa w ust.1 prowadzi rejestr interwencji.
. Wychowaweca na biezaco zbiera opinie rodzicow/opiekundw prawnych i uczniéw o rezultatach
realizacji polityki ochrony matoletnich. Korzysta w analizie i ocenie z informacji pozyskanych
ze $rodowiska lokalnego 1 instytucji wspotpracujacych z klubem.



Zalacznik nr 1

do Standardow ochrony matoletnich
w Klubie Profilaktyki
Srodowiskowej Przyjaciele w Plocku

KARTA INTERWENCJI

1. Imig¢ i nazwisko dziecka,

4. Opis podjetych dziatan

Data Dzialanie

5. Spotkania z opiekunami dziecka

Data Spotkanie




6. Forma podjetej interwencji:
A. Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.
B. Whniosek o wglad w sytuacje rodziny.

C. Inny rodzaj interwencji:
JBKIZ et

8. Wyniki interwencji: dziatania organow wymiaru sprawiedliwosci, jesli Klub je uzyska, dziatania
klubu, dziatania rodzicow/opiekunéw prawnych.

Podpis pracownika Klubu prowadzacego sprawe



Zalacznik nr 2

do Standardéw ochrony
maloletnich w Klubie Profilaktyki
Srodowiskowej Przyjaciele w
Plocku

Notatka sluzbowa

Imi¢ 1 nazwisko/stanowisko

Podpis osoby sporzadzajacej notatke



Zalacznik nr 3

do Standardéw ochrony
maloletnich w Klubie Profilaktyki
Srodowiskowej Przyjaciele w
Plocku

(miejscowosc, data)

OSWIADCZENIE O ZNAJOMOSCI I PRZESTRZEGANIU ZASAD
ZAWARTYCH W STANDARDACH OCHRONY MALOLETNICH
W SWIETLICY SRODOWISKOWEJ PRZYTULISKO

Ja, data Urodzenia .........ccovevreieeeini e
o$wiadczam, ze zapoznatam/em si¢ ze Standardami ochrony maloletnich stosowanymi w Klubie
Profilaktyki Srodowiskowej Przyjaciele w Ptocku oraz deklaruje, ze bede ich przestrzegac.

(podpis)



